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HUYEN LONG PHU Péc 1ap — Tw do — Hanh phdc
Sé: 124/BC-UBND Long Ph, ngay 15 thang 6 ndm 2021
BAO CAO

Tinh hinh thuc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC
gua dich vu bwu chinh c¢ong ich 6 thang dau nam 2021

Can ctr Cong vin sb6 264/STTTT-BCVT ngay 10/3/2021 cta Giam doc So
Thong tin va Truyén théng veé viéc bdo céo tinh hinh thyuc hién tiép nhan ho so, tra
két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich;

Uy ban nhan dan huyén Long Phu béo céo két qua thuc hién tiép nhan ho so,
tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) qua dich vu buu chinh cong ich
(DVBCCI) 6 thang dau nam 2021 trén dia ban huyén nhu sau:

I. Cong tac chi dao va trién khai

Thuc h1en Quyét dinh s6 45/2016/QB TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tudng
Chinh phu vé tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua DVBCCI, Uy ban
nhan dan huyén tlep tuc dao cac co quan, don vi va Uy ban nhan dan cac xa, thi
tran quan tam trién khai thuc hién thuong xuyén, ¢6 hi€u qua tai co quan, don vi
minh. Trong d6, tiép tuc phdi hop véi Buu dién trién khai Quyét dinh s
45/2016/QD-TTg tai Cong van sd 317/UBND-VP ngay 23/4/2021; tich cuc tuyén
truyén, van dong td chirc, c4 nhan, gia dinh st dung DVBCCI dé nop hd so va
nhan két qua giai quyét TTHC tai nha thﬁng qua nhiéu kénh tuyén truyén nhu: hé
thong phat thanh, tuyén truyén truc tiép tai Bo phan Mot cira cap huyén, cap Xa;
ddng thoi phdi hop v6i Buu dién huéng dan sur dung dich vu cong truc tuyen cho
lanh dao va nhan vién Buu dién, Ngan hang va cac t6 chirc, ca nhan khac dé thuc
hién tiép nhan tra két qua qua dich vu buu chinh ddm bao an toan, hi¢u qud, thuan
tién va phuc vu tot cho c4 nhén, t6 chirc khi thyc hién TTHC trén dia ban huyén.

Thuong xuyén ra soat, cap nhat va cong khai danh muc TTHC tai B phan
Mot clra cap huyén, cap xi va Cong thong tin dién tir huyén; niém yét cong khai
muc phi, 1€ phi cho tng TTHC duogc thuc hién tiép nhan hd so va tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich. Tinh dén nay, trén dia ban huyén c6
19 TTHC cép huyén va 03 TTHC cép xa duoc thuc hién tiép nhéan va tra két qua
qua DVBCCI.

Ngoai ra, dé tao thuén loi cho to chire, ca nhan trong vi¢c nop ho so va nhan
két qua giai quyét TTHC linh vuc dat dai tai cap xa (theo Ké hoach sd 92/KH-
UBND ngay 08/11/2018 ciia UBND huyén Long Phu), Uy ban nhan dan huyen
tiép tuc chi dao cac phong, ban nganh huyen Chi nhanh Van phong dang ky dat
dai va Uy ban nhan dan cac x4, thi trdn thuc hlen luan chuyen hd so giai quyét
TTHC linh vuc dat dai dbi v6i 23 TTHC gitra cp huyén va cép xa théng qua dich
vu buu chinh c¢ong ich, cac chi phi phat sinh qua DVBCCI do ngéan sach xa va Chi



nhanh Vian phong dang ky dat dai dam bao chi, nham nang cao chat luong phuc vu
nguoi dan trong gidi quyét TTHC trén dia ban huyén.

I1. Két qua trién khai

Két qua thong ké Ghi chu

STT | Dich vu Buu chinh cong ich Pon vi S6
tinh lwong

S6 luong TTHC da cong bd trién \

1| khai dich vu BCCI Thutye | 22
Cap huyén Thu tuc 19
Cap xa Thu tuc 3
Téng s6 TTHC thyc té duoc tiép \

2 nhén qua DVBCCI Thu tue 2
Cdp huyén Thu tuc 1
Cap xa Thu tuc 1
Toéng sb TTHC thuc té duogc tra q

3 | két qua qua DVBCCI Thutye | 19
Cdp huyén Thu tuc 19
Cap xd Thu tuc 0
Tong sb6 ho so thuc té duge tiép 3

% | hhan qua DVBCCI Ho so 2
Dang ky thanh ldp ho kinh doanh Ho so 1 Cap huyén
Cap ban sao trich luc ho tich Ho so 1 Cap xa
Téng s6 hd so thuc té duogc tra N

° | két qua qua DVBCCI Ho so 141

(1) | Cdp bdn sao trich luc Hg tich Ho so 1 Cap huyén

Cdp gidy phép xdy dung (Gidy
phép xdy dung mdi, gidy phép
swta chita, cdi tao, gidy phép di
doi cong trinh) doéi véi cong
trinh, nha o riéng lée xdy dung
trong do thi, trung tam cum Xxd,
(2) | trong khu bdo tén, khu di tich| Ho so 17 Cdp huyén
lich sw - van hoa thuoc dia ban
quan ly, trir cac cong trinh thudc
tham quyén cdp gidy phép xdy
dung ciia cdp trung wong, cdp
tinh va Ban quan ly cdac khu cong
nghiép.

3) Cdp lai Gidy chirng nhdn di diéu

kién cia hang ban lé LPG chai Ho so 2 Cap huyén
(4) Cap Giay phép ban lé san pham Hé so 9 Cép huyen

thuéce ld




()

Cap lai Gzay phép ban lé san
pham thuéc la

Ho so

Cdp huyén

(6)

Dang ky thanh ldp ho kinh doanh

Ho so

39

Cdp huyén

(7)

Cap lai Gidy chimg nhdn ding
ky ho kinh doanh

Ho so

Cdp huyén

(8)

Ping ky thay doi ndi dung ding
ky ho kinh doanh

Ho so

13

Cdp huyén

(9)

Cham dit hoat déng hé kinh
doanh

Ho so

Cdp huyén

(10)

Pang ky/ dang ky xdac nhan lai ké
hoach bao vé moi truong

Ho so

Cdp huyén

(11)

Xoa dang ky bién phap bao dam
bang quyén su dung dat, tai san
gdn lién véi dat

Ho so

Cdp huyén

(12)

Chuyén muc dich sir dung dat
phai dwoc phép cua co quan nha
nuéc c6 tham quyén doi voi ho
gia dinh, ca nhan

Ho so

Cdp huyén

(13)

Pang ky va cap Gidy ching nhdn
quyeén sir dung ddt, quyén s¢ hitu
nha ¢ va tai san khac gan lién
véi dat lan dau

Ho so

Cdp huyén

(14)

Dinh chinh Gidy chirng nhdn da
cap

Ho so

Cdp huyén

(15)

Dang ky bzen déng quyén sir
dung dat, quyen SO hitu tai san
gdn lién véi dat trong cdc truong
hop chuyén nhwong, cho thué,
cho thué lai, thira ké, tang cho,
g6p von bang quyén sir dung dat,
quyén SO hitu tai san gan lién voi
dat; chuyen quyén sir dung dat,
quyen s& hiru tai san gan lién véi
dat cuia vo hodc chong thanh cua
chung vo va chéong; ting thém
dién tich do nhan chuyen
nhwong, thira ké, ting cho quyén
st dung dat dia c6 Gidy chitng
nhan.

Ho so

34

Cdp huyén
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(16)

Dang  ky blen déng quyén sir
dung dt, quyen SO hitu tai san
gan lién voi dat trong cdc truong
hop gidi quyet tranh chdp, khiéu
nai, to6 cdo vé dat dai; xir Iy no
hop dong thé chap, gop von, ké
bién, ddu gid quyén sir dung dat,
tai san gan lien véi dat dé thi
hanh an; chia, tdch, hop nhdt,
sdap nhdp 16 chirc; théa thudn hop
nhdt hodc phdn chia quyen s
dung dat, tai san gan lién véi dat
cua ho GD, cua vo va chong, cua
nhém nguoi sir dung dat; dang ky
bién dong doi voi truong hop hé
GD, cd nhan dwa quyén sir dung
dat vao doanh nghiép

Ho so

Cdp huyén

(17)

Ping ky bién dong vé sit dung
dat, tai san gan lien véi dat do
thay doi théng tin vé nguroi dwoc
cap Gidy chiéng nhdn (doi tén
hodc gidy tor phap nhan, gidy to
nhan than, dia chi); giam dién
tich thiza dat do sat 16 tw nhién;
thay doi vé han ché quyen si
dung dat; thay doi Ve nghia vu
tai chinh; thay doi vé tai san gan
lién véi ddat so véi ngi dung da
dang ky, cap Gidy chiing nhdn

Ho so

Cdp huyén

(18)

bang ky, cap Glay Chwng nhan
quyeén sir dung dat, quyén s¢ hau
nha ¢ va tai san khac gan lién
VGi dat doi Véi truong hop da
chuyén quyén si dung ddt truéce
ngay 01 thang 7 nam 2014 ma
bén chuyén quyén da dwoc cap
Gidy ching nhdn nhung chua
thic hién thi tuc chuyén quyén
theo quy dinh

Ho so

Cdp huyén

(19)

Cdp doi Gidy chizng nhdn quyén
si dung dat, quyen so hiru nha ¢
va tai san gan lien voi dat

Ho so

Cdp huyén




3. Thuan lgi, kho khan
a) Thuan loi.

Puoc sy quan tdm 1anh dao, chi dao cua Huyén uy, Uy ban nhan dan huyén,
su tich cuc trién khai thuc hién cua cac phong, ban nganh, dia phuong va sy phdi
hop cua Buu dién huyén trong viéc trién khai thuc hién Quyét dinh s
45/2016/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu, viéc tiép nhan hd so va tra két qua
giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich trén dia ban huyén dat duoc
nhiéu két qua tich cuc. Cu thé, sb luong ding ky st dung DVBCCI phét sinh
thuong xuyén, hd tro tét cho té chic, ca nhan khi ¢d nhu cau nop hd so va nhan
két qua giai quyét TTHC tai nha. Qua cong tac tuyén truyén, to chic, ca nhan da
nhan thay nhiing ich loi va su thuan tién cia DVBCCI, nén dang ky sir dung dich
vu, dic biét 1a dich vu tra két qua tai nha.

Viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua DVBCCI di tao
thuan loi cho ngudi dan, nhat 1a & ving sau, ving xa, dia ban kho khan tiét kiém
chi phi va thoi gian, cong suc di lai khi thuc hién TTHC. Mat khac, dich vu tiép
nhan ho so, tra két qua qua DVBCCI ciing gitup bo phan giai quyét TTHC nang cao
hiéu qua xur ly cong viéc, tiét kiém thoi gian, giam &p lyc trong qué trinh tham muu
giai quyét TTHC.

b) Kho khan.

Ddi vai cap huyén, sb luong hd so phét sinh qua DVBCCI con han ché so
véi s6 luong ho so phat sinh tai co quan, do s6 ho so phat sinh tai huyén chu yéu
thudc linh vuc dat dai, nhung thoi gian qua, huyén da trién khai mé hinh tiép nhan
va tra két qua giai quyét TTHC vé dat dai tai UBND céc x4, thi tran nén nguoi dan
thuong truc tiép dén B phan Mot ctra cap x4, thi tran dé thuc hién TTHC, viéc
luan chuyén hé so qua DVBCCI thudc linh vuc dét dai chi yéu phét sinh gitra cac
co quan nha nuéc (gitra Chi nhanh Vin phong Ding ky dat dai véi UBND céc x4,
thi tran theo Ké hoach trién khai cia UBND huyén). Déi véi cap x4, DVBCCI tuy
da trién khai, nhung it phat sinh hd so do khoang céch tir noi & cta ngudi dan dén
UBND céac x4, thi tran khong xa, nén nguoi dan da s6 déu dén truc tiép tai UBND
cac xa dé nop ho so va nhan két qua.

Viéc trién khai Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg méi chi duoc thuc hién tai
khau chuyén tra két qua; viéc tiép nhan hd so van con han ché do nguoi dan con
tam ly e ngai, so mat gidy to géc khi sir dung dich vu...

4. Muc tiéu, nhiém vu, giai phap thuc hién trong thai gian toi

Tiép tuc tuyén truyén viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua
DVBCCI theo Quyét dinh s 45/2016/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu va tuyén
truyén danh muc TTHC tiép nhan va tra két qua qua DVBCCI dudi nhiéu hinh
thire dé cac to chuc, ca nhan biét, hiéu rd va st dung dich vu.

Thuong xuyén ra soat, cong khai cac TTHC tiép nhan hd so va tra két qua
qua DVBCCI nham gidp té chirc, ca nhan biét va thuc hién.



Phéi hop voi Buu dién huyén trong viéc cung cap tai liéu, hd so TTHC tiép
nhan va tra két qua qua DVBCCI, cu thé vé trinh tu, hd so thuc hién dé dam bao
thuc hién tét nhiém vu va hudng dan, tu van cho ngudi dan sir dung dich vy, tranh
sai sot; kip thoi thao g& kho khin trong qua trinh t6 chuc trién khai thuc hién,
nhim tao diéu kién thuan loi cho t6 chuc, ca nhan khi thuc hién cac TTHC trén dia
ban huyén.

5. Kién nghi, dé xuat

Dé nghi Buu dién nghién ctu, diy manh dich vu tiép nhan hé so va dich vu
thu thué tai nha.

Trén day 1a két qua thyc hién tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich 6 thang dau nam 2021 trén dia ban huyén Long Phui./.

KT.CHU TICH

Noi nhan: _PHO CHU TICH
- S¢ Thong tin va Truyén thong;
- CT, PCT UBND huyén;

- Phong Noi vy, Phong VH&TT;
- Luu VT.

Uy ban nhan dan huyén Long Phi
Tinh Séc Trang
15-06-2021 13:47:29 +07:00

“Huynh Quéc Lam
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